Fornecimento de pecas sobresselentes e
substituicao de consumiveis

Oferecemos a disponibilidade atempada de pecas
sobresselentes e consumiveis genuinos para assegurar
um desempenho fidvel e o maximo tempo de funciona-
mento, ao mesmo tempo que fornecemos um apoio de
servigo completo com instalagédo no local e assisténcia de
colocagao ao servigo para as pegas sobresselentes.

e Pecas e componentes - Valvulas, ejetores, filtros, laterais,
internos para desmineralizagdo, osmose inversa, ultrafiltragao,
instalagdes de amaciamento e desalcalinizacdo, bem como
para bombas, sopradores, acionadores, etc.

e Consumiveis - Membranas HYDRAMEM, Resinas INDION,
carvao ativado, polieletrolitos, produtos quimicos para tratamen-
to de aguas de caldeiras e de refrigeragdo, meios filtrantes,
inibidores de depdsitos e produtos quimicos de limpeza.
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Membranas

Servigos de manutengao
anual (AMC)

O nosso servico AMC assegura um desempenho consistente das
instalacdes, identificando e apresentando problemas antes de estes
ocorrerem. Oferecemos os seguintes servicos no ambito do nosso
AMC:
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» Testes de qualidade da agua afluente e tratada

® Teste de resinas

¢ Inspec¢do de componentes mecanicos

Resolucao de problemas e resolugcao de emergéncias para
eliminar o tempo de inatividade

¢ Auditoria do desempenho das instalagbes e sugestdes de
manutencédo e substituicdo de componentes para reduzir o
tempo de inatividade, aumentar a eficiéncia e reduzir os custos
operacionais

Auditorias de agua

Um estudo abrangente de todo o circuito de agua ou de
qualquer sistema especifico de agua/aguas residuais para
avaliar o desempenho do sistema existente e explorar a possi-
bilidade de avango em termos de melhoria da capacidade,
melhoria do processo ou otimizagao dos custos operacionais.
A auditoria da agua inclui:

e Levantamento das instalagdes existentes da ETA/ETAR e
obtengéo do balango hidrico

* Efetuar uma analise das causas principais e identificar as
areas de consumo excessivo

« lIdentificar a fonte e o processo do sistema para recomendar
a recuperagao e reciclagem do excesso/rejei¢cdo de agua

® Estudar os consumos quimicos existentes e encontrar
meios de otimizagao

® Preparar um pacote de concec¢ao do processo para
otimizagao, recuperacao e reutilizagdo da agua

Tratamento de agua em
regime de aluguer

Também oferecemos uma "Estagdo de tratamento de agua
montada em contentores/plataformas" em regime de aluguer,
para o fornecimento de agua tratada. Este servico unico, o
primeiro do género na India, sera oferecido a todos os tipos
de industrias:

® Para satisfazer as suas necessidades de agua durante
a avaria das suas unidades de tratamento de agua
existentes

Para efetuar alteragdes na qualidade da agua atualmente
disponivel

* Para satisfazer necessidades ocasionais de maior
quantidade de agua

® Para satisfazer as necessidades temporarias de unidades
de tratamento de agua totalmente funcionais durante as
fases de conclusdo das instalagdes da industria/instituicdo

® Para fornecer uma unidade de tratamento de agua de
reserva durante a manutencao da instalagéo existente e
quaisquer outros requisitos temporarios

Analisador de CBO/COD online

Nos ultimos anos, a tecnologia de monitorizagéo online da
qualidade da agua tem recebido atencdo e interesse no
contexto do fornecimento de sistemas de informagao precisos
e continuos sobre a qualidade da agua/aguas residuais para a
monitorizag&do de parametros como CBO, CQO, SST/Turbidez,
amoniaco, cromio, oxigénio dissolvido, cor, fluoreto, nitratos,
etc. Todas as principais etapas da analise tradicional sdo efetu-
adas por analisadores automaticos online. Em caso de pertur-
bagéo subita no sistema, em comparagdo com os métodos
convencionais, os analisadores online fornecem informacgdes
atempadas para a tomada de medidas corretivas/preventivas
imediatas. O sistema pode também ser ligado ao terminal
CPCB/State PCB para leitura online, de acordo com as normas
legais.
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Sistemas de monitorizacao a
distancia

A nossa monitorizagao a distancia fornece uma funcionalidade
Unica e exclusiva que ajuda o cliente a monitorizar a distancia o de-
sempenho da fabrica. O sistema de software ajuda os utilizadores
a configurar alertas para o estado do processo em locais estrategi-
camente colocados e a aceder a dados importantes em intervalos
de tempo pré-programados. Além disso, permite captar, analisar,
armazenar e partilhar dados entre as organizagdes utilizadoras.
Isto facilita ao utilizador a aquisi¢éo e distribuicdo dos conhecimen-
tos necessarios para operar a estacéo de tratamento de agua e
melhorar a produtividade, minimizando o tempo de inatividade
através da realizagao de manutencgao preventiva regular. Também
fornece informagdes precisas sobre os dados do processo para
permitir a monitorizagéo continua do estado das instalacdes a
distancia.Também envia alertas para operagdes e manutengéo
importantes. O pessoal de assisténcia é destacado em caso de
condi¢des anormais ou de avaria do equipamento.

Em suma, as nossas equipas de pessoal altamente
formado, qualificado e dedicado, presentes 24 horas
por dia no local, asseguram a utilizacdo maxima da
capacidade da fabrica com tempo de inatividade zero.
Os nossos peritos técnicos estdo presentes durante a
resolucdo de problemas e auditorias técnicas. Também
realizamos fungdes de protocolo completas, planeadas
e organizadas, incluindo manutencdo preventiva e
preditiva periddica, verificagdes pré-operacionais, analise
de desempenho, revisbes com relatérios mensais e
exercicios de seguranga. Os nossos servigos centram-se
em permitir aos clientes poupar nas despesas de capital
e reduzir os custos operacionais.

As nossas instalagdes de fabrico de ultima geragéo tém certificagéo ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.

Tanto quanto é do nosso conhecimento, as informagdes contidas nesta publicacdo sdo exatas. A lon Exchange (India) Ltd. mantém uma politica de desenvolvi-

mento continuo e reserva-se o direito de alterar as informagdes aqui fornecidas sem aviso prévio. Contacte os nossos escritérios regionais / filiais para obter

as especificagdes atuais do produto.

ION EXCHANGE (INDIA) LTD.

Escritério da empresa
lon House, Dr. E. Moses Road, Mahalaxmi, Mumbai -
400011 | Tel: +91 22 6231 2000
E-mail: ieil@ionexchange.co.in

Escritorios regionais e filiais
Bengaluru | Bhubaneswar | Chandigarh | Chennai | Deli
| Hyderabad | Kolkata | Lucknow | Vadodara | Vashi |
Visakhapatnam

Divisao internacional \

R-14, T.T.C MIDC, Thane - Belapur Road, Rabale, Navi
Mumbai - 400 701 | Tel: +91 22 6857 2400 E-mail:
export.sales@ionexchange.co.in

Escritérios no estrangeiro
Bangladesh | Canada | Indonésia | Quénia | Malasia | Oma |

Portugal | Arabia Saudita | Singapura | Africa do Sul | Sri Lanka

| Tanzania | Tailandia | EAU | EUA

Unidades de fabrico
india - Ankleshwar | Hosur | Patancheru | Rabale | Verna | Wada

No estrangeiro - Bangladesh | Indonésia | Arabia Saudita | EAU

Rede de assisténcia e distribuidores em toda a India

www.ionexchangeglobal.com
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DIRETAMENTE CONSIGO PARA FORNECER

SERVICOS DE QUALIDADE
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A lon Exchange foi pioneira no tratamento de agua na india e é atualmente o maior fornecedor de solugdes de agua e
ambiente da Asia, com uma forte presenga global. Com mais de cinco décadas de experiéncia noa area, a lon Exchange
€ uma das poucas empresas a nivel mundial que oferece uma gama completa de tecnologias, processos, produtos e
servigos e proporciona uma gestao total da agua e do ambiente para todos os setores - industrial, institucional, municipal

e doméstico, urbano e rural.

Esta capacidade unica é apoiada por um servico de apoio total que fornece aos clientes solucdes de janela Unica para

um pacote de beneficios completo.

Com mais de 100 000 instalagdes em todo o mundo para diversas industrias e 0 nosso conhecimento profundo das
tecnologias, oferecemos aos nossos clientes toda a gama das nossas capacidades de servigco com as nossas solugées
de servigo de 360°. Os nossos servigos garantem aos clientes:

Fornecimento consistente e continuo e qualidade de agua tratada

Relagdes de desempenho de prego superiores
Eficiéncias de produgéo

Utilizagcao rentavel do capital

Servicos de operacao e ma-
nutencao (O&M)

Oferecemos-lhe toda a gama das nossas capacidades
de servigo, incluindo supervisdo, formagédo, manutengao,
resolucdo de problemas e coordenagédo de fornecedores
multiponto, assegurando um fornecimento e qualidade
consistentes e continuos de &gua tratada, relacbes de
desempenho de pregos superiores, eficiéncias de produgao
e, mais importante, uma utilizagao rentavel do capital inves-
tido.

Fornecemos solugbes personalizadas abrangentes para a
gestdo de agua e de aguas residuais aos nossos clientes,
seguindo as normas de qualidade internacionais. Concentra-
mo-nos na inovagao, na atualizagéo de tecnologia e equipa-
mento, na satisfacdo do cliente e na otimizagao de custos,
fornecendo solugdes sustentaveis. As nossas operagdes de
funcionamento de maquinas, equipamentos, instrumentos,
etc. seguem os Procedimentos Operacionais Padréao (SOP).

Operacoes e manutencao da
instalacao

Fazemos a monitorizagdo de rotina dos parametros do
processo como pH, CBO, COD, cor, solidos suspensos, etc.
Também analisamos o consumo de produtos quimicos e de
energia da fabrica para assegurar uma utilizagédo 6tima da
capacidade da instalagdo. Fornecemos servigos completos
de manutencdo anual e de revisdo geral das instalagdes.
Além disso, também damos apoio ao funcionamento da
instalagdo, manutencao periddica e de avaria.
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Seguranca

Seguimos e cumprimos os requisitos legais de saude e segu-
ranga, ndo s6 para a empresa, mas também para os nossos
clientes. Também damos formacéao de rotina sobre seguranga
a operadores, técnicos, supervisores e engenheiros a todos
0s niveis; também realizamos exercicios de seguranca e
auditorias de seguranca para melhorar constantemente os
padrdes de seguranca.

Energia

* Adani Power Ltd.

* NTPC Ltd.

* Nabha Power Ltd.

° Tata Power

° KSK Mahanadi Power Ltd.

Téxtil

* Welspun Ltd.

Construcao
* Wade Adams

Agua potavel

¢ Indian Railway Catering
and Tourism Corporation
(IRCTC) mais tarde
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CLIENTES
PARA SERVICOS
DE O&M

Automovel
* General Motors, india

® Tata Motors Ltd.
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e Tata Ago Ltda.
* Ago JSW

Petréleo e gas

» Corporacao petrolifera indiana Ltd.

e Hindustan Petroleum Corporation Ltd.
* Bharat Petroleum Corporation Ltd.

* Nayara Energia Ltda.

° Refinarias Bharat Oma Ltd.

Construgao, operacao e transferéncia (BOO/T)

No modelo BOO/T, concebemos, fornecemos, colocamos em servigo
e operamos o sistema completo de tratamento de agua e de aguas
residuais. Este modelo ndo requer qualquer investimento de capital por
parte dos clientes e oferece total tranquilidade, com a lon Exchange a
gerir toda a operagéo e manutencéo, aquisigéo e gestdo de inventario
de pegas sobressalentes, produtos quimicos e outros consumiveis.

Reabilitagcao, modificacao e atual-
izacao:

Oferecemos aos nossos clientes a vantagem significativa da nossa ca-
pacidade de re desenhar sistemas para incorporar avangos tecnologi-
cos e satisfazer condigbes e capacidades alteradas para alcancar
melhores eficiéncias. Compreendemos as necessidades dos clientes,
estudamos os planos de atualizagao e realizamos os trabalhos sem
prejudicar as operagdes atuais, eliminando assim as preocupacdes
com a expansao.

A atualizacdo do sistema é realizada para melhorar a eficiéncia,
aumentar a capacidade ou alterar a qualidade do afluente, da agua
tratada ou do efluente.

Incorporacao de clarificadores, filtros, sistemas de dosagem,
unidades de osmose inversa e ultrafiltracdo para satisfazer as
necessidades em constante evolugao

Introducéo de técnicas de regeneracéo eficientes e resinas de
elevada capacidade

Reequipamento das instalagdes de desmineralizagdo com unidades
de ultrafiltracdo e osmose inversa

Adigao de unidades de filtragem a jusante da instalacéo principal

A reabilitagao abrange:

* Fabrico

* Melhoria dos sistemas de recolha e distribuicdo para um
funcionamento eficiente

* Revestimento de borracha de recipientes e tanques no local

* Substituicdo de componentes, recipientes, tubagens, tanques,
etc.

¢ Automatizacédo para melhores controlos, para aumentar a
eficiéncia do sistema, reduzir os erros, o tempo de espera e o
custo de funcionamento

ELROT:

Também prestamos o servico ELROT (Aluguer de Equipamento
Execugdo Operagdo Transferéncia) aos nossos clientes do setor da
reabilitagcdo. O nosso servico ELROT é prestado sem qualquer desem-
bolso/investimento de capital por parte dos clientes. Atualizamos,
operamos e mantemos as instalagdes para fornecer continuamente
solugdes rentaveis e altamente eficientes.






